UST DUZEY ELEKTROCERRAHI ENERJi PLATFORMU TEKNIK SARTNAMESI

1. KONU
Bu teknik sartname, Kurumumuz tarafindan satin alinacak olan Ust Diizey Elektrocerrahi Enerji
platformu teknik dzelliklerini, yardime: ekipman ve aksesuarlari ile kontrol ve muayene yontemlerini
ve ilgili diger hususlan kapsamaktadir.
2. TEKNIK OZELLIKLER
2.1.Cihaz biinyesinde monopolar-bipolar elektrocerrahi koter, damar miihiirleme ve bipolar
rezeksiyon sistemini ihtiva etmelidir.
2.2.Cihazin tiim modlan ve gii¢ degerleri dokunmatik 4 kadranli en az 7 inch LCD ekranindan
ayarlanabilmelidir.
2.3.Cihazin dokunmatik LCD ekrani, sahip oldugu modlarin birbirinden kolayca ayirtedilebilmesi
icin boliimlerden olusmalidir. Her fonksiyon i¢in LCD ekranda farkli bir bolim olmalidir.
Boylelikle bipolar, monopolar, damar miihiirleme vebipolar rezeksiyon fonksiyonlar: birbirine
karistirilmadan kolay kullanim saglannus olmalidir.
2.4.Cihazin 6n panelinde asagida belirtilen tiim monopolar modlarin kullanilmasini ve cerrahin
steril sahadan kademeli olarak monopolar modlarin gii¢ ayarlarini degistirebilmesini saglayan
koter kalemlerinin ve aym1 zamanda standart koter kalemlerinin baglanabilmesini saglayan iki
ayr1 monopolar ¢ikig bulunmalidir. Bu iki ¢ikis ayn1 anda Koagulasyon yapabilmeli ve enerji
kayb1 yagsatmamalidir.
2.5.Cihazin on panelinde ayrica, laparoskopik monopolar gereclerin baglanabilmesi i¢in bir
monopolar ¢ikis, bipolar gereclerin baglanmasim saglayan bir ¢ikis, damar miihiirleme ve
bipolar rezeksiyon fonksiyonu i¢in en az bir ¢ikis ve hasta plakasi igin bir ¢ikis bulunmalhidur.
2.6.Cihaz, 6n paneline baglanan geregleri taniyarak ilgili fonksiyonunu harekete gegirmelidir. Bu
esnada cihaz, LCD ekraninin baglanan gerecin fonksiyonu ile ilgili kismin aydinlatip diger
kisimlari kapatarak kullaniciya yol gostermelidir.
2.7.Cihazin arka panelinde monopolar ayak pedali i¢in en az iki ¢ikis, bipolar ayak pedali i¢in bir
¢ikis, damar miihiirleme ve bipolar rezeksiyon pedallart i¢in en az bir ¢ikis bulunmalidir.
2.8.Cihaz her mod aktive edildiginde farkli bir ses tonu ile kullaniciya uyarici ses sinyalleri
vermelidir. Cihazin ses seviyesi 6n panelde yer alan ayar meniisiinden ayarlanabilmelidir.
2.9.Cihaz, biinyesinde bulunan gelismis doku cevap sistemi sayesinde, ¢alisilmakta olan dokunun
empedansini saniyede en az 434.000 defa Slgerek farkli dokular (yag, sinir, kas v.b.) arasindaki
empedans degisikliklerinden etkilenmeden ayarlanmus olan ¢ikis giiclinii sabit bir gekilde
hastaya transfer edebilmelidir. Bu islemi yaparken sadece aktivasyonun baslangicinda degil,
aktivasyon boyunca karsilasilabilecek doku empedans: farkhiliklarim da 6lgmeli ve her bir
olciime gore degisikliklere aninda tepki verebilmelidir. Boylelikle cihaz, farkli empedans
degerleri karsisinda giiciinii hep ayarlanan seviyede tutabilmelidir.
2.10.Cihaz bir 6nceki maddede belirtilen sabit ¢ikig giicli saglama 6zelligini bipolar koagulasyon
modlarinda, monopolar modlarinin tiimiinde ve damar mihiirleme sisteminde devam
ettirmelidir. Dokuyla temas etmeden kullanilan spray koagulasyon gibi modlarda da bu 6zellik
aktif durumda olmalidir.
2.11. Cihazin b1polar modda sahip olmasi gereken efektler asagidaki gibi olmalidir;
BiPOLAR MOD
a-Diisiik/Low Bipolar Koagulasyon: Hassas dokularda diisiik giic degerleri ile ¢aligilmak
iizere tasarlanmis olmahdir. Cikis giicii en fazla_15 watt ile simrli olmalidir.
b-Medium/Orta Bipolar Koagulasyon: Orta diizey gii¢ degerleri ile ¢alhigilmak lizere
tasarlanmis olmalidir. Cikis giicti en fazla 40 watt olmalidur.
c-High/Yiiksek Bipolar Koagulasyon: Cok miktarda ve yiiksek dirence sahip dokularin hizli
ve etkin bir bicimde yiiksek voltaj ile koagulasyonunu temin etmelidir. Cikis giicii en fazla
95 watt olmalidir.
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2.12. Bipolar modun sahip oldugu efektlerin maksimum gii¢ degerleri asildiginda otomatik
olarak efekt degismelidir.
2.13. Cihaz otomatik bipolar 6zelligine sahip olmalidir. Otomatik bipolar 6zelliginin
gecikme siireleri 0,0sn ile 2,5sn araliginda, 0,5 sn’lik adimlarla ayarlanabilmelidir.
2.14. Cihaz en az asagida yer alan monopolar kesme modlarina sahip olmalidir;
MONOPOLAR KESME:
a-Saf Kesme: Cihaz giicliniin tamamini kesme i¢in kullanmals, kesintisiz, koagulasyon etkisi
gdstermeyen, nekroza sebep olmayan piiriizsiiz bir kesme saglamalidir. Cikis giicii en az 300
watt olmalidir.
b-Karisik Kesme: Giiciiniin bir kismini koagulasyona ayirarak koagulatif kesme temin
etmelidir. Doku iizerinde yavas bir kesme etkisiyle es zamanl olarak kanama durdurucu etki
gostermelidir. Cikig giicli en az 200 watt olmalidir.
c-Monopolar Hemostatik Divizyon: Bu modda cibaz hemostatik bir etki gostererek
divizyon yapilmasim saglamalidir. Cihaz bu modda, kangik kesme(blend cut) modundan
farkl: olarak koagiilasyon kaynakl, %25 on, %75 off voltaj dongiisiiyle ¢aligmalidir. Daha
kontrollii oldugu i¢in daha diisiik gii¢ degerlerinin kullammina imkan tammali ve kapasitif
kuplaj, izolasyon hatalarini minimize etmelidir. Bu mod kesme ve koagulasyondan bagimsiz
bir bicimde aktive edilebilmelidir. Cikis giicii en az 200 watt olmalidur.
2.15. Cihaz en az asagida yer alan monopolar koagulasyon modlarina sahip olmalidir;
MONOPOLAR KOAGULASYON:
a-Soft: Dokuyu yavasca desike ederek doku derinliklerine termal penetrasyon
saglamalidir. Tipik olarak yiizey alam genis elektordlarla kullaniimahdir. Cikis giici
en az 120 watt olmalidir.
b-Fulgurasyon: Standart koagulasyon iglemini temin etmelidir. Koter elektrodunun
yiizeyel dokunuslarla kivilcim yaratarak koagulasyon yapmasim saglamalidir. Cikis
giicii en az 120 watt olmalidir.
c-Spray: Ozellikle parankim dokulardaki genig ylizeyli ve sizinti seklindeki
kanamalarin hizhh ve etkin bicimde hemostazim temin eden yiiksek voltajli
koagulasyon yapmalidir. Koter elektrodunun dokuya temas ettirilmeden akimin
elektrodtan kanamakta olan damarlara sigramasi i¢in kullanilmalidir. Cihaz bu modda
da doku direnci dl¢limii ve sabit ¢ikig giicii saglama 6zelligini stirdiirmelidir. Cikis
giicii en az 120 watt olmalidir.

2.16. Cihaz biinyesinde yer alan bipolar rezeksiyon kiti, salin ortamda ¢aligmaya uygun
olmalidir. TUR ve histeroskopi basta olmak iizere tirolojik ve jinekolojik operasyonlarda
kullanima uygun olmalidir. Bipolar rezeksiyon kitinin sahip oldugu efektlerin maksimum ¢ikis
giicleri en az asagidaki gibi olmalidir;

Bipolar Rezeksiyon:
a-Kesme: Salin ortamda bipolar rezektoskopla rezeksiyon yapmaya uygun olmalidir.
Cikas giicii en az 375 watt olmalidir.
b-Koagulasyon: Salin ortamda bipolar rezektoskopla desikasyon yapmaya uygun
olmalidir. Cikis giicii en az 175 watt olmalidir.

2.17. Cihaz biinyesinde kalp ve damar cerrahi prosediirlerinde kullamilmak Uzere
monopolar ablasyon sistemine sahip olmali, RF ablasyon kalemi monopolar girisine takildiginda
ekran tanimal1 ve monopolar ablasyon kullanilabilmedir.

2.18.Cihaz biinyesinde kalp ve damar cerrahi prosediirlerinde kullamlmak {izere bipolar
ablasyon sistemine sahip olmali, RF ablasyon kalemi Damar miihiirleme veya Bipolar
rezeksiyon girisine takildiginda ekran tanimali ve bipolar ablasyon kullanilabilmedir.

2.19. Cihazda, tiim monopolar modlarn gii¢ seviyelerinin steril sahada bulunan koter

kaleminden degistirilmesini temin eden bir ¢alisma sekli bulunmalidir. Bu ¢aligma programi
icerisinde kesme, hemostatik divizyon ve koagulasyon igin Onceden ayarlanmus bes
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kademeli bir hafiza bulunmali ve istenildigi taktirde cerrah uygun kalemin tizerindeki bir
diigme ile bu bes kademeden uygun olam kendisi segebilmelidir ve sectigi kademe LCD
ekranin ilgili boliimiinde rakam olarak goriilebilmelidir. Kesme modu istenildiginde ekramin
ilgili boliimiinden deaktive edilebilmelidir. .

2.20. Cihazin bipolar modlari da LCD ekranin bipolar kismindan dokunmatik olarak
secilebilmeli ve ayarlanabilmelidir. Ayrica bipolar koagulasyon otomatik olarak aktive edilmek
istendiginde otomatik aktivasyonun stiresi yine LCD ekranin 1ilgili kismindan
ayarlanabilmelidir.

2.21. Cihazin Bipolar ekraninda akim Slger gostergesi bulunmalidir. Akim 6lger bipolar
aktivasyon siiresince uygulanan akimi 1-1000 miliamper olgeginde gorsel olarak monitorize
edebilmeli ve es zamanli olarak, sesli uyan vermelidir. Akim 6l¢er kullanilmadigt zamanlarda
ilgili meniiden kapatilabilmelidir.

2.22. Cihaz agildiginda bir program dahilinde tiim fonksiyonlarini test etmeli ve bir ariza
durumunda kullaniciya bunu Tiirkce bir mesaj ile bildirmelidir.

2.23. Cihaz asin1 gerilim dlgtiigiinde otomatikman ¢ikist kesmeli, sesli alarm vermeli ve
bunu hata mesaji ile bildirmelidir.

2.24. Cihazin hasta doniis elektrodundan kaynaklanan hasta plak yaniklarina karg: iki farkl
giivenlik sistemi bulunmalidir.

Birincisi, hasta plakasiin uyan ve kontrol mekanizmasi test edilecektir bu dl¢tim degeri 5-
135 ohm olmalidir. Hasta plakasinin %40’°indan fazlasi hasta yiizeyi ile temasi kestiginde
cibaz akim: otomatik olarak kesmeli, sesli ve gérsel olarak uyart vermelidir. Ikinci glivenlik
sistemi ise hastaya Ozel koruma saglamak {zere, hasta doniis elektrodunun temas
yiizeyindeki direnci siirekli takip ederek bu direncte %40’tan daha yliksek degisiklik
Slctiigiinde enerjiyi keserek sesli ve gorsel uyan vermelidir. Boylelikle hastanin kilosuna
ve plakanimn yapistirildigi bélgelerin farkliliklarina gore olusabilecek  yamk  riskleri de
minimize edilmis olmalidir. Bu 6zellik belgelendirilmelidir.

2.25. Cihazin kagak akim degerleri en fazla asagidaki gibi olmalidir;
a- Bipolar Kagak akim 1 69mA
b- Monopolar Kagak akim : 100mA
¢- Damar Miihiirleme Kagak akim : 100mA

2.26. Cihazin miihiirleme fonksiyonunun kullamlmast i¢in cihaz ile uyumlu laparoskopik
ve agik cerrahi elektrodlar: bulunmalidir. Bu elektrodlar baglandiginda cihaz tarafindan radio
frekans tanima sistemi tarafindan algilanmalidir.

2.27. Cihaz 7 mm. ye kadar (7 mm dahil) damarlarm,doku demetlerinin ve lenfatiklerin
yapilarindaki elastin ve kolajeni denature ederek proksimalde thrombus yaratmadan kalici
olarak miihiirlenmesini saglamalidir. Cihaza miihiirleme isleminin 7 mm(dahil) ¢apina kadar
endike oldugunu kanitlayan yetkili ve bagimsiz kurumlarca onaylanmig(FDA v.b.) belgesinin
onayh terciimesi bulunmalidir.

2.28. Cihaz ile birlikte kullanilmasi sdzkonusu tiim bagimsiz damar miihiirleme ve
bagimsiz kesme problarmin dokuyu kavramasinin ardindan kilitlenme veya kademeli
aktivasyon 6zelligi olmali ve bu sayede dokuya uygulanmasi gereken basing, kilitleme_veya
kademeli aktivasyon mekanizmas: tarafindan belirlenmelidir. Boylelikle manuel olarak tahmini
bir uygulama yapmaya gerek kalmamahidar.

2.29. Cihaz damar miihiirleme islemi tamamlandiginda otomatik olarak akimi kesmelidir
ve bu esnada islemin bittigini, basarili ya da basarisiz olarak sonuglandigini ayr ayri tonlarla
belirten sesli ve gorsel bir sinyal vermelidir. BSylece doku kapatilmadan &nce islemin
bitirilmesini, dokunun yakilmasin ya da kesilmesini 6nlemelidir.

2.30. Cihaz damar miihiirleme islemini bilgisayar kontrolld, kesintisiz, ¢ift kutuplu akim
uygulayarak tamamen otomatik gerceklestirmelidir. Islem esnasinda hig bir ayarlama ya da siire
tahmini gerekmemelidir.

2.31. Cihaz damar miihiirleme islemi basarisiz oldugunda uygulamada yapilan hatay:
kullaniciya Tiirkge olarak bildirmeli ve islemin tekrarlanmasi igin sesli ve gorsel uyart
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3.

vermelidir. Boylelikle damar kapama isleminin giivenilirliginden emin olunmasim
saglamalidir.

2.32. Cihazin damar miihiirlemede kullamlan bagimsiz kesme fonksiyonuna sahip
problarinda bulunan bigak tamamen el aletinin igerisinde gizli olmalidir. Probun agz1 agikken
aktive edilememelidir. Sadece problarin kilitlenme mekanizmasi kilitli iken_veya kademeli
aktivasyon mekanizmasi tamamen sikistirildiginda bigak hareket ettirilebilmelidir. Boylece
kullanici tarafindan istenmeyen bir bolgeye ya da gevre dokulara zarar verilmesini 6nlemelidir.

2.33. Cihazla aym marka olan ve agik cerrahide kullanilacak en az 5 farkli tipte bagimsiz
damar miihiirleme ve bagimsiz kesme probunun yamsira, laparoskopik cerrahide kullanim i¢in
en az 5 adet bagimsiz damar miihiirleme ve bagimsiz kesme probu olmak {izere genis bir sarf
grubuna sahip olmalidir.

2.34. Buprob cesitliligi vaka ¢esitliligini artirabilmesi agisindan cihazla aym markada olan
orjinal katalog lizerinden belgelenmelidir.

2.35. Cihaz, bilgisayara baglanabilmek igin bir port’a sahip olmalidir. Boylece teknik
servis elemam tarafindan cihazin ¢alisma modlari ve diger bilgilere kolayca ulagilabilmeli,
cihazda olugmus ariza ve hatalar gegmise doniik olarak arastirilabilmeli ve cihaza gerektiginde
bu port sayesinde giincelleme programlan yiiklenebilmelidir.

2.36. Cihaz wi-fi uyumlu olmahdir.

2.37. Cihaz ge¢mise doniik olarak kullammlar hakkinda siirekli olarak hafizasinda rapor
tutmaly, istendiginde bu rapor LCD ekraminda goriintiilenerek ne zaman, hangi modda ve gii¢
seviyesinde aktive edildigi ve iglemin basarisi gozlemlenebilmelidir.

2.38. Cihazn iireticisi tarafindan piyasaya siiriilecek yeni elektrodlar ya da geregler cihazin
bilgisayar baglantis1 sayesinde veya elektrodlar tizerinde bulunan akilli konnektorler aracilig
ile cihaza tamtilmal ve yeni ¢ikan bu problari da kullanmak miimkiin olmalidir.

2.39. Cihaz aym iiretici tarafindan iiretilmis bir argon gaz {initesine ve duman tahliye
cihazina entegre bir sekilde baglanabilmelidir. Boylelikle cihazi argon iinitesi ve duman tahliye
cihazi ile kombine kullanmak miimkiin olmalidir. Argon gazli elektrocerrahi kullanilirken koter
fonksiyolarinin argon hand setinden aktivasyonu miimkiin olmahdir.

2.40. Cihazin 6n panelinde yer alan buton yardimi ile son ayarlanan mod ve giig
degerlerinin yeniden yiiklenmesi saglanabilmelidir.

2.41. Cihazin gii¢ ayarlarimi hafizasinda tutabilmesi gereklidir ve bu ayarlan klinik,
prosediir veya kullanici hekim adi gibi ameliyathanenin ihtiyaglar: geregi isim verilecek 10 ana
grup altinda en az 60 adet hafiza modu olmalidir.

2.42. Cihaz, uygulamalar esnasinda LCD ekramindan verdigi uyari mesajlari, kullanim
detaylarinin raporlandig: metinleri Tiirkge olarak kullaniciya sunma segenegine sahip olmalidir.

2.43. Tibbi cihaz satmalma islemleri igin gegerli genelgede belirtildigi tizere teklif
verilecek firiinlere ait simiflandirma ve bu sinflara ait belirtilen belgeler ibraz edilmelidir.

2.44. Cihaz ile birlikte verilmesi gerekenler agagidaki gibi olmalidir;

= 100 adet tek kullanimlik plak
5 adet Monopolar hemostatik divizyon probu
1 adet monopolar ayak pedal
1 adet bipolar ayak pedals,
1 adet damar mithiirleme pedali
2 adet reusable plak kablosu
2 adet reusable monopolar adaptdr
ladet aym marka cihaz ile uyumlu tagima arabasi

TEKNIK SERVIS GARANTI VE YEDEK PARCA

3.1. Cihaz fabrika ve montaj hatalarina karsilik asgari 2 yil garantili olacakutir. Garanti sliresi

kullamcr egitimleri verildikten, cihaz aktif olarak ¢aligmasina miiteakip olarak Klinik
Miihendislik Hizmetleri Birimi tarafindan baglatilacaktir.

@@ (o
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3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Garanti bitiminden sonra en az 8 yil siireyle yedek parca saglamay tiretici ve yetkili firma
taahhiit edecektir. Cihaz veya cihazlarda bulunan arizasi muhtemel yedek pargalarn ddviz
ve TL fiyatlarim verecek, ariza durumlarinda liste fiyatindan daha yiiksek bir {icret talep
etmeyecektir ve liste de bulunmayan parca igin 6deme yapilmayacaktir.
Garanti siiresi boyunca yapilmasi gerekli periyodik koruyucu bakim, periyodik kalibrasyon,
arizaya miidahale, onarim, yedek parga ve egitimlerden hig bir ticret talep edilmeyecektir.
Ariza bildiriminden sonra yetkili firma tarafindan 24 (yirmi dort) saat iginde cihaza
miidahale edilecek, Yiiklenici yurt disindan yedek parga ithali gerekmedigi durumda en ge¢
2 (iki) is giinii i¢inde cihazi ¢alisir duruma getirmek zorundadir. Yurt disindan parga
gerektiren 6zel durumlarda arizali cihaz en geg 15 giin icerisinde ¢aligtirilacaktir.
Arniza, kalibrasyon, bakim ve montaj ile ilgili her tiirlt 6l¢d, ayar, alet ve diizeneklerini temin
etmek yiiklenici firmamn sorumlulugunda olacaktir.
Cihaza yapilacak her tiirlii miidahale Klinik Mithendislik Hizmetleri Birimi personeli
esliginde, yiiklenici firmamn s6z konusu cihaz tizerine egitim almig sertifikalt personeli
tarafindan gerceklestirilmeli ve islem hakkinda teknik rapor diizenlenerek Klinik
Miihendisligi Birimi’ne teslim edilmelidir.
Yetkili firma cihaz veya cihazlarin garanti siiresi i¢inde ve sonrasinda sistemin yeni
versiyonlar giincellestirme (Updade) islemlerini ve yazilim konulu biitiin yenileme veya
diizenlemeleri ticretsiz olarak yapacaktir.
Cihazin idareye teslim edildigi tarihten itibaren, kullamm hatalan diginda garanti stiresi
icinde kalmak kaydiyla, bir y1l igerisinde;

e ayni arizanin 3 ve daha fazla sayida tekrarlanmast,

e farkli tipteki arizalarin 4 ve daha fazla sayida meydana gelmesi

e belirlenen garanti siiresi igerisinde farkli arizalarin toplaminin 8 ve daha fazla sayida

olmast ve bu anzalarn cihaz/liriin/sistemden yararlanamama sonucunu ortaya
¢ikarmasi durumunda

Yiiklenici, cihazi esdeger veya daha iistiin Szelliklere sahip yeni bir cihazla degistirmekle

yiikiimliidiir. Ancak, cihazin birden fazla tniteden olusmasi halinde yiiklenici, sadece arizanin
meydana geldigi {inite veya iiniteleri degistirmekle yiiktimliidir.

4.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

KABUL ve MUAYENE
4.1.

Cihazlarin kabul ve muayeneleri idarece belirlenecek komisyon tarafindan yapilacaktir.
Kontrol ve muayenede, sartnamede istenilen ve teklifte belirtilen tiim &6zelliklerin
uygunlugu kontrol edilecektir. Ayrica yedek parga, aksesuar ve sarf malzemelerinin kontrol
ve sayimi1 yapilacaktir.

Kabul ve muayene sirasinda firmalardan cihazin teknik ozellikleri ve performansina iliskin
testlerin yapilmas: istenildiginde gerekli personel ve diizenegi firmalar iicretsiz olarak
saglayacaktir. Kabul ve muayenede olusabilecek kaza ve hasarlardan satici firma
sorumludur.

Sistemin tiim parcalart kullamlmamis olmalidir. Yiiklenici genel sorumlu statiisiinde
oldugundan, sistemde kullanilan ve baska firmalar tarafindan tiretilen diger bilesenlerden de
sorumlu olacaktir. Aym zamanda sistem hi¢ kullamlmamis oldugunu belirtir 6zel isaretll
orijinal ambalajinda teslim edilecektir. Daha 6nce " demo" amacli olarak kullamlmis sistem
teslim edilmeyecektir.

Tasarim ve imalat hatasi nedeniyle sistemin neden olacag insan kazalar1 ve her tiirlii maddi
hasardan yiiklenici sorumlu olacaktir.

Yiiklenici, satacag1 sisteme dair igeriginde sistemin blok devre semalarini, bilesen parca
dokiimanlarini (kullanici kilavuzlan ve servis el kitaplari), her cihaz i¢in 2 (iki) niisha olmak
fizere kurumun teknik elemanina sistemin teslimati sirasinda  Ucretsiz olarak
verecektir (Tiirkge ve Ingilizce)
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4.6. Yiklenici, ilgili sistemin teknik bakim ve onariminin yapilabilmesi i¢in profesyonel

S.

diizeyde tecriibesi bulunan teknik eleman/elemanlar: siirekli olarak biinyesinde
bulunduracaginm yazili olarak belgeleyecek ve ilgili belgeyi muayene kabul komisyonuna
verecektir.

EGITIM
5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

A§e

Yetkili firma servis miihendisi / teknikeri tarafindan, kullanicilara cihaz veya cihazlarin
kullanimina iliskin en az 2 giin {cretsiz kullanici egitimi verecek ve bu egitimi katilim
belgesi ile belgelendirecektir.

Yiiklenici firmanin, kurulacak sistemlerin tam kapasitede ve siirekli caligmasini saglamak
lizere, montaj sonrasi liretici veya yetkili firmanin servis mithendisi / teknikeri tarafindan
Klinik Miihendislik Hizmetleri Birimi’nin belirleyecegi personeline, kalibrasyon, bakim,
ariza, gincellestirme konusunda egitim verecek ve bu egitimi katilim belgesi ile
belgelendirecektir. So6z konusu bu teknik servis egitimi cihazin kesin kabuliinden 6nce
tamamlanmig olacaktir.

Yetkili firma cihazin veya cihazlarin teslimi sirasinda her bir cihaz i¢in Tirk¢e kullamim
kilavuzu, egitici ve 6gretici cd, kitap, brostir vb. dokiiman: da vermesi gereklidir.

Yetkili firma teklif edilen cihaz veya sistemin mekanik, elektrik ve elektronik c¢alisma
prensipleri, montaj islemi, muhtemel arizalarda bagvurulacak teshis, onarim, ayrica
periyodik kalibrasyon ve periyodik bakim esnasinda yapilacak islemlerin anlatildigi, gerekli
yedek par¢a numaralarim belirten biitiin konular: iceren Ingilizce veya Tiirkge servis
manuelini verecektir.

Yiiklenici firma, varsa cihaz aksesuarlarinin sterilizasyonu ile ilgili idarenin belirleyecegi
sterilizasyon personeline egitim verecektir. Sterilizasyon egitimi mevcut personele
verilmedigi taktirde cihaz veya cihaz aksesuarlari {izerinde olusabilecek deforme ve teknik
arizalarin giderilmesi yiiklenici firma sorumlulugu altinda olacaktir.
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